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《青少年社会工作》教学大纲
课程名称： 青少年社会工作 课程类别（必修/选修）：选修

课程英文名称：Youth social work

总学时/周学时/学分：32/2/2 其中实验/实践学时：0

先修课程： 《社会工作导论》、《个案工作》、《小组工作》

后续课程支撑： 《家庭社会工作》

授课时间： 星期四 3-4 节 授课地点：莞城 2202

授课对象： 2022社会工作 1-2班

开课学院： 法律与社会工作学院（知识产权学院）

任课教师姓名/职称：滕爱聪/讲师、 张子庄/中级

答疑时间、地点与方式：课上、课下，办公室/面谈/网络

课程考核方式：开卷（）闭卷（√）课程论文（）其它（ ）

使用教材：许彩丽，2022，《青少年社会工作》，中国人民大学出版社

教学参考资料：

1、陆士桢、王方、陈颖，2010，《中国儿童社会工作实务案例精选》，上海：华东理工大学出版社。

2、王玉香、孙艳艳，2021，《青少年社会工作实务》，北京：北京大学出版社

3、陆士桢、王玥，2017，《青少年社会工作》，社会科学文献出版社

课程简介：

青少年社会工作是社会工作专业的一门重要的实务课程。本课程将从青少年的生理心理特征、青少年社会工作基本理论、青少年社会工作实务等方面帮

助学生系统深入地了解青少年社会工作。课程将聚焦于几类特定的青少年，有针对性地探讨适合于他们的社工服务模式和方法。本课程既需要学生熟悉

有关儿童青少年发展的代表性理论，又需要培养相当的实务技能。



2

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑：

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求

目标 1（知识目标）：

熟悉青少年的生理和心理特点、明确青少年存在的主要问

题及有效应对和处理这些问题的方法技巧，了解与青少年

密切相关的政策法规，为走上工作岗位后更好地服务于青

少年打下坚实的基础。

掌握社会学、心理学以及社会工作专

业的理论、知识和方法。

6.具有基本的人文社会科学基础理论知识，具备哲

学、法学、管理学等跨学科知识，了解社会组织管

理、公共事业管理的基本知识；掌握社会学、心理

学以及社会工作专业的理论、知识和方法。

目标 2（能力目标）

本课程致力于培养学生以一种交互性框架看待青少年问

题的意识和自觉性，提出干预目标：究竟是改变青少年自

身，还是改变青少年所处的环境，抑或是同时改变两者

具有在开展助人过程中发现问题、提出

问题、分析问题、解决问题的能力，初

步形成独立开展实务研究的能力。

7.能适应开展助人活动的需要，能适应社会工作机

构和当代社会的工作要求，运用社会工作专业知识

开展助人活动，回应服务对象以及社会的需要。具

有在开展助人过程中发现问题、提出问题、分析问

题、解决问题的能力，初步形成独立开展实务研究

的能力。

目标 3（素质目标）

本课程将致力于培养学生对于青少年群体的责任感和使

命感，以及从事青少年社会工作的积极性。

热爱社会工作，乐于献身助人事业。

2. 具备从事社会工作服务、社会工作研究和社会

服务机构管理的良好的职业道德与伦理价值判断

力；热爱社会工作，乐于献身助人事业。
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理论教学进程表

周次 教学主题
授课教

师

学

时

数

教学内容（重点、难点、课程思政融

入点）

教学模式

（线上/线

下）

教学方法 作业安排
支撑课

程目标

1 青少年社会工作导论 张子庄 2

青少年社会工作概述，青少年社会工

作的基本内容及功能（重点）青少年

观（难点）

课程思政融入点：引导学生对青少年

社会问题的关注， 激发其帮助青少

年健康成长的热情。

线下教学

课堂讲 授小

组讨论

课程思政作业：要求

学生每人至少阅读两

篇与青少年发展特征

有关的文章

目标一

2
青少年生理、心理与社

会性发展
张子庄 2

儿童青少年生理、心理与社会性发展

（重点）青少年的支持网络（难点）

课程思政融入点：理解青少年时期生

理、心理特征，从而对其行为有更深

入的理解，为他们提供更适切的服

务。

线下教学
课堂讲 授小

组讨论

讨论：青少年时期发

展的有哪些特点

个人作业：选一个你

关注当代青少年中存

的现象为主题，阐述

现状，分析成因，提

出缓解的策略（不少

于 500字）

目标一
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3
青少年社会工作理论

（一）
张子庄 2

儿童青少年生理、心理发展的理论解

释（重点）弗洛伊德、埃里克森、皮

亚杰等心理学家对青少年时期特征的

理论描述（难点）

课程思政融入点：建立科学全面的儿

童青少年观

线下教学
课堂讲 授小

组讨论

讨论：结合自身经历，

分享一个你最认同的

理论，分享原因，及

分析该理论如何能被

运用于青少年社会工

作服务中？

目标一

4
青少年社会工作理论

(二）
张子庄 2

儿童青少年工作的社会学理论（重点）

儿童青少年工作的社会学理论的应用

（难点）
线下教学

课堂讲 授小

组讨论

讨论：梳理不同理论

派有关于青少年问题

的主要观点，不同理

论对儿童青少年社会

工作的启示。

小组展示：选一个小

组关注的青少年问

题，调查现状，深入

分析成因、提出具体

的社工服务计划，后

续在课堂上分组展

示。

目标二

5
青少年社会工作理论

(三）
张子庄 2 儿童青少年工作的社会工作理论（重

点）
线下教学

课堂讨 论小

组讨论

作业：选取其中一个

理论分析案例
目标二
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儿童青少年社会工作理论的应用（难

点）

课程思政融入点：对西方理论的辩证分

析，思考社会工作理论的本土化的必要

性及可能性

6
青少年发展中面临的

社会问题（一）
张子庄 2

青少年贫困问题 亲子关系问题

（重点）流动与留守青少年（难点）

课程思政融入点：引导学生了解国家

就扶贫问题的相关政策及应对策略，

了解社会主义制度的优越性。

线下教学

课堂讲授

小组讨论

讨论：物质贫困和精

神贫困对青少年的影

响

目标二

7
青少年发展中面临的

社会问题（二）
张子庄 2

家庭变动与家庭暴力；青少年心理

健康问题；青少年厌学问题（重点）

问题的对策（难点）

课程思政融入点：引导学生关注自

身心理健康问题，探讨如何保持健

康平衡的心理状态。

线下教学

课堂讲授

小组讨论

讨论：鼓励学生分享

拥有健康心态的具体

方法

目标二

8
青少年发展中面临的

社会问题（三）
张子庄 2 青少年网瘾问题；青少年性教育 线下教学

课堂讲授

小组讨论

讨论：手机成瘾给青

少年生活带来的影
目标二
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问题的成因（重点）问题的对策（难

点）

课程思政融入点：引导学生分享有关

绿色上网的理解

期中考核 响。

9
青少年发展中面临的

社会问题（四）
滕爱聪 2

青少年犯罪问题（重点）

青少年犯罪的成因分析（难点）

未成年人保护社会工作服务

课程思政融入点：家庭教育与青少年

健康成长，家文化对青少年成长的作

用。

线下教学

课堂讲授

课后资 料学

习

小组讨论

讨论：从社会工作的

角度探讨预防青少年

犯罪的可行做法

目标二

10

青少年社会福利与发

展性青少年工作 滕爱聪 2

青少年社会福利政策取向（重点）青

少年社会福利政策内容（难点）

课程思政融入点：中国特色的儿童青

少年福利体系的内涵及取向

线下教学

课堂讲授

课外调查

小组讨论

讨论：青少年友好型

城市应该具备的特点

（以东莞为例）

目标一

11 青少年社会工作伦理 滕爱聪 2

青少年社会工作伦理（重点）如何

处理实务中的伦理困境问题（难点）

课程思政融入点：引导学生加深对

儿童青少年社会工作伦理的理解，

提升其职业素养。

综合
课堂讲授

小组讨论

案例研讨：

案例一 :被退学的学

生；

案例二：被父母拉来

的案主；

目标三
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案例三：被隐藏的校

园欺凌。

12
青少年社会工作个案

实务（一）
滕爱聪 2

典型个案分析；根据案主的问题，选

择恰当的个案服务模式（重点）有针

对性的设计科学的个案服务规划（难

点）

课程思政融入点：通过个案分析，体

会到社会工作专业的价值， 培养学生

仁爱之心，激发其助人之情怀。

设计

课堂演练

情景模拟

目标二

13
青少年社会工作个案

实务（二）
滕爱聪 2

个案的发掘；根据案主的问题，选择

适切的个案服务模式（重点）有针

对性的设计科学的个案服务计划

（难点）

综合
课堂讲授

小组讨论

小组演练 1、2、3组

回应讨论
目标二

14
青少年社会工作小组

实务
滕爱聪 2

小组方案设计要素回顾；小组各个环

节间的逻辑关系（重点）；小组目标

与过程的对应关系；小组动力如何产

生等（难点）

综合
课堂讲授

小组讨论

小组展示 4、5、6组

回应讨论

总结分享

目标二
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课程思政融入点：引导学生感受和反

思如何运用小组活动带来小组成员的

个人成长及团队合作精神的提升。

15
青少年社会工作服务

项目设计
滕爱聪 2

基于对某个领域青少年群体服务需求

的把握（重点）学习使用程序逻辑模

式设计青少年服务项目（难点）

课程思政融入点：培养学生的社会责

任意识，依托专业服务促进青少年群

体意识提升、贯彻习近平新时代青年

发展观。

综合
课堂讲授

小组讨论

小组展示 7、8、9组

总结反思
目标三

16 复习 滕爱聪 2

内容：全面梳理《青少年社会工作》的

知识体系，引导学生再实践中探索青少

社会工作服务

重点：答疑

线下教学
课堂讲授

小组讨论

回顾与讨论：对青少

年社会工作课程的学

习总结与反思，尝试

理论与个人生命经验

的对话。

目标三

合计 32
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课程考核

课程目标 支撑毕业要求指标点
评价依据及成绩比例（%）

作业 课堂参与 考试 小组展示

目标一 6.2 5 5 25 0 35

目标二 7.1 5 5 30 10 50

目标三 2.2 0 0 10 5 15

总计 10 10 65 15 100

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）各项考核标准见附件所示。

大纲编写时间：2024 年 3 月 5 日

系（部）审查意见：

审核通过，同意执行！

系（部）主任签名：

日期：2024年 3月 8日

备注：
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作业评分标准

观测点
评分标准

A(100) B(85) C(70) D(0)

对青少年社会工作的基本概

念掌握程度
概念清楚，分析全面。 概念比较清楚，分析较为全面

概念基本清楚，分析基本到

位
概念不太清楚，没有分析

关于社工介入青少服务的观

察和反思
观察细致，逻辑和思路清晰

观察比较细致，逻辑和思路比较

清晰
观察一般，逻辑和思路一般

不太了解社工服务，逻辑

和思路不清晰

作业完成态度 按时完成，按规范要求执行 按时完成，比较规范 按时完成，基本规范
未交作业或后期补交，不

规范

小组展示评分标准

观测点
评分标准

A(100) B(85) C(70) D(0)

问题选择精准度

能结合课程所学知识，从青少

年社会工作领域相关问题中选

择具有代表性的问题进行设

计，问题的现实关联度高。

问题选择比较有代表性和现实

关联度。

问题选择的代表性一般，基

本能做到与现实的关联。

问题没有代表性，现实关

联度差。
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专业分析深入度

能够运用专业知识对问题进行

全面、深入的分析，论述条例

逻辑清晰。

专业分析深入度较高，论述比较

清晰。

问题分析深入度不高，论述

条例不太清晰。

完全未运用理论对问题的

原因进行分析。

服务方案专业性

能够运用专业理论、方法和技

巧设计科学性高的专业服务方

案。

专业理论应用度较高，方案具备

一定的科学性。

服务方案的专业理论知识

应用较差，科学性不高。

服务方案完全无法体系专

业性和科学性。
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