
《残障社会工作》课程教学大纲
课程名称：残障社会工作 课程类别（必修/选修）：选修

课程英文名称：The disabled social work

总学时/周学时/学分：36/2/2 其中实验/实践学时：0

先修课程：社会工作价值与伦理、社会保障学

授课时间：1-18 周周一 3-4 节 授课地点：莞城校区 2211

授课对象：2017 级社会工作 1班，2017 级社会工作 2 班

开课学院：法社学院

任课教师姓名/职称：吴秀娟/中级社工师

答疑时间、地点与方式：周一第三四节，教室、微信、电话、邮箱

课程考核方式：开卷（），闭卷（√），课程论文（）；其它（）具体是：

使用教材：残疾人社会工作

教学参考资料：

1、《残疾人社会工作》，王辅贤主编，北京大学出版社，2008 年 6 月。

2、《残疾人社会工作》，奚从清、林清和主编，浙江大学出版社，2013年 5月。

3、《残疾人社会工作》，周沛主编，社会科学文献出版社，2012年 6月。

课程简介：

《残疾人社会工作》主要讲述残疾人社会工作概述、理论、发展历程、三大工作手法、康复、就业、

教育等知识，学生通过学习，了解残疾人、残疾人社会工作以及残疾人的康复、教育、就业和政策现

状，并掌握服务残疾人的三大工作手法，为以后从事残疾人领域和更好的服务残疾人打好理论和实践

基础。

课程教学目标

一、知识目标：

1、让学生掌握和了解残疾人定义、种类和等级。

2、让学生掌握残疾人社会工作的定义、目标和内容。

3、让学生掌握和了解残疾人部分理论、残疾人个案、小组和社区社会工作的三大手法。

4、让学生了解残疾人康复、教育、就业和相关政策。

二、能力目标：

1、掌握残疾人社会工作理论，可以方案策划中，精准体现理论指导实践。

2、掌握残疾人个案、小组、社区社会工作三大手法，熟练策划残疾人专业服务方案。

三、素质目标：

1. 培养学生具有主动参与、积极进取、接纳、理解和关爱的学习态度和思想品德；

2. 培养学生的主观能动性、引导和鼓励他们发掘自身的潜能，从思想到行动上，都以严格的标

准要求自己。

理论教学进程表

周次 教学主题
教学

时长
教学的重点与难点、课程思政融入点

教学方

式



作业安排

1

第一章残疾

人社会工作

概论

2

残疾与残疾人

重点：残疾人概念、类别、等级

难点：残疾人观

课程思政融入点：介绍残疾人观和新旧不

同残疾人观，了解残疾人也是社会财富创

造者，培养学生热爱生活、乐观进取、不

断学习知识和增强技能的优秀品质。

讲授、

互动

通过视频讲述蔡

聪的成长故事和

现在为残疾人事

业所做的努力和

贡献。

2

第一章残疾

人社会工作

概论

2

残疾人社会工作概念、目标和功能

重点：残疾人社会工作基本概念

难点：残疾人社会工作目标和功能

讲授、

互动

1、复习与预习下

节课的主要知识

点。2、准备第二

个名人故事

3

第二章残疾

人社会工作

理论

2

残疾人社会工作理论概述和社会学视角

下残疾人社会工作理论基础

重点：残疾人社会工作理论范畴和维度

难点：残疾观和残疾因应观

讲授、

互动

1、复习与预习下

节课的主要知识

点。2、准备第三

个名人故事

4

第二章残疾

人社会工作

理论

2

多重视角下残疾人社会工作的理论基础

重点：人本理论、人性理论、人权理论、

木桶理论、需求层次理论

难点：人本理论、人性理论、人权理论、

木桶理论、需求层次理论

讲授、

互动

1、复习与预习下

节课的主要知识

点。2、准备第四

个名人故事

5

第三章残疾

人社会工作

发展历程

2

西方和中国残疾人社会工作的发展及中

国社会工作专业介入残疾人社会服务

重点：残疾人社会工作专业和社会工作道

路的争论、中国残疾人联合会的主要功能

难点：中国社会工作专业介入残疾人服务

的背景与实践

讲授、

互动

1、复习与预习下

节课的主要知识

点。2、准备第五

个名人故事。

6

第四章残疾

人个案社会

工作

2

残疾人个案社会工作的理论基础和基本

程序

重点：残疾人个案社会工作的理论基础和

基本程序

难点：残疾人个案社会工作的理论基础和

基本程序

讲授、

互动

1、复习与预习下

节课的主要知识

点。2、准备第六

个名人故事。

7

第四章残疾

人个案社会

工作

2

残疾人个案社会工作服务模式和案例

重点：残疾人个案社会工作的服务模式

难点：残疾人个案社会工作的服务模式

讲授、

互动

1、残疾人个案访

谈方案策划和展

示。2、复习与预

习下节课的主要

知识点。3、准备



第七个名人故事。

8
第五章残疾

人小组工作
2

残疾人小组工作定义、目标、类型和特征

和实施模式

重点：残疾人小组工作的定义、目标、类

型和特征

难点：残疾人小组工作的模式

讲授、

互动

1、复习与预习下

节课的主要知识

点。2、准备第八

个名人故事。

9
第五章残疾

人小组工作
2

残疾人小组工作的流程和案例

重点：残疾人小组工作的流程

难点：残疾人小组工作的案例分析

讲授、

互动

1、残疾人小组工

作方案策划。2、

复习与预习下节

课的主要知识点。

3、准备第九个名

人故事。

10
第六章残疾

人社区工作
2

残疾人社区工作的定义、实践模式和原则

重点：残疾人社区工作的定义

难点：残疾人社区工作的实践模式和原则

课程思政融入点：介绍残疾人社区工作对

推动社区建设、促进残疾人事业发展、促

进社会主义精神文明建设和维护社会安

定团结具有重要意义，培养学生热爱残疾

人和残疾人事业，具有奉献精神和崇高的

职业道德。

讲授、

互动

了解东莞市残疾

人社区工作的模

式，以及分享残疾

人社区工作对推

动社区建设和残

疾人促进社会主

义精神文明建设

等意义。

11
第六章残疾

人社区工作
2

残疾人社区工作的过程、介入技巧和案例

重点：残疾人社区工作的过程

难点：残疾人社区工作的介入技巧

讲授、

互动

复习与预习下节

课的主要知识点

12
第七章残疾

人康复工作
2

康复的定义、内容、作用、理论和途径等

重点：康复的定义、内容、作用

难点：康复工作中的“正常化”原则

讲授、

互动

复习与预习下节

课的主要知识点

13
第八章残疾

人教育
2

残疾人教育的定义、内容、理论基础和安

置模式

重点：残疾人教育的定义和内容

难点：残疾人教育的主要理论基础

讲授、

互动

复习与预习下节

课的主要知识点

14
第九章残疾

人就业
2

残疾人就业概述、理论基础、模式和现状

重点：残疾人就业工作的主要内容和形式

难点：残疾人就业的理论基础和现状

课程思政融入点：介绍残疾人就业可以使

残疾人获得独立的经济地位和收入，增强

残疾人的成就感和自信心，培养学生公

讲授、

互动

从东莞市残疾人

康复就业服务中

心收集残疾人成

功就业案例，以及

了解社工在推动

就业过程中所遇



平、平等和正义的态度和道德规范。， 到的挑战和取得

的突破。讲述残疾

人就业对我们的

影响。

15
第十章残疾

人社会政策
2

残疾人社会政策和社会工作实务

重点：残疾人社会政策与社会工作实务的

整合

难点：残疾人社会政策与社会工作实务的

整合

讲授、

互动
准备汇报工作

16 现场展示 2 残疾人个案方案、小组方案展示
小组展

示
准备汇报工作

17 现场展示 2 残疾人社区工作方案展示
小组展

示

18 复习 2 课程重点 讲授
复习全部课程重

点内容

合计： 36

成绩评定方法及标准

考核形式 评价标准 权重

考勤 缺勤一次扣 5 分 10%

课堂表现 认真听讲、积极主动发言、参与讨论、课堂汇报积极主动 10%

作业 按时提交，内容符合题意，逻辑性强，字数符合 20%

闭卷考试 在规定时间内，按照考试要求，符合答题正确标准 60%

大纲编写时间：2019年 9月 3日

系（部）审查意见：

同意按该大纲执行。

系主任签名： 日期：2019年 9月 13日
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