
《社会工作案例分析》教学大纲 

课程名称：社会工作案例分析 课程类别（必修/选修）：专业选修课 

课程英文名称:Social Work Case Analysis 

总学时/周学时/学分：36/4/2 其中实验/实践学时：0 

先修课程：个案工作、小组工作、社区工作、社会工作价值与伦理 

授课时间：1-9 周周三 1-2 节、周五 1-2 节 
授课地点：莞城校区 2311（周三 1-2 节） 

           莞城校区 2211（周五 1-2 节） 

授课对象：2016 级社会工作 1 班；2016 级社会工作 2 班 

开课学院：法律与社会工作学院 

任课教师姓名/职称：张雪／讲师，袁美芝/中级社会工作师 

答疑时间、地点与方式：周三下午 6304 面对面答疑；邮件答疑 

课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（）其它（√案例分析报告） 

使用教材：无 

教学参考资料：成伟等（2018），社会工作案例选编，吉林大学出版社。 

课程简介： 

课程主要通过本土社会工作实务案例的教学与实践，让学生掌握案例分析的理论、原则与价值、

技巧，从而培养学生的社会工作实务工作分析能力。 

课程教学目标 

一、知识目标： 

1、掌握案例分析的常用理论； 

2、掌握个案工作、小组工作、社区工作、项目等案例分析的基本逻辑与模块。 

二、能力目标： 

1、熟练掌握案例分析的方法与技巧； 

2、能够撰写典型案例。 

三、素质目标： 

1、培养学生具有主动参与、积极进取、求真务实的学习态度和思想意识； 

2、养成理论联系实际、认真细致、实事求是的职业态度和职业道德。 

理论教学进程表 

周次 教学主题 
学时

数 
教学的重点、难点、课程思政融入点 教学方式 作业安排 

1 绪论 4 

东莞社工发展现状、三大工作方法通用模

式、案例分析常用理论 

重点：案例分析常用理论 

难点：理论的应用 

课程思政融入点：介绍东莞社工发展的历

程，与国家政策的推动作用，突出国家在

讲 授 与

小 组 讨

论 

将常用理论

进行表格整

理 



社会福利层面的重视。 

2-3 
个案工作案例分

析 
6 

个案工作实务案例分析、个案辅导实践分

析、个案管理案例分析 

重点：个案工作实务案例分析 

难点：个案案例的预估分析 

课程思政融入点：介绍我国个案社会工作

发展脉络，重点介绍个案工作突出贡献者，

培养同学们对社会工作专业的热爱。 

讲 授 与

小 组 讨

论 

整理个案工

作分析的基

础知识 

3 
小组工作案例分

析 
2 

小组工作案例分析 

重点：小组工作过程介入分析 

难点：小组工作的成效评估 

讲 授 与

小 组 讨

论 

思考如何进

行小组成效

评估 

4 
社区工作案例分

析 
2 

社区工作案例分析 

重点：社区工作的工作手法应用 

难点：不同模式之下的社区工作分析 

讲 授 与

小 组 讨

论 

整理社区工

作的不同模

式 

4-5 项目案例分析 4 

典型项目的案例分析 

重点：项目的设计逻辑 

难点：项目的成效测评分析 

课程思政融入点：通过视频分享让学生了

解世界各地的社会创新项目，激发学生对

祖国的奉献精神。 

讲 授 与

小 组 讨

论 

小组设计社

会创新项目

案例 

5 

社会工作分析和

实操过程中价值

与伦理 

2 

案例分析时应注意的价值与伦理问题 

重点：澄清价值与理论问题 

难点：价值两难议题的讨论与分析 

讲 授 与

小 组 讨

论 

整理价值两

难的常见议

题 

6 
儿童及青少年案

例分析 
4 

重点：儿童及青少年、家庭领域常见问题 

难点：分析视角的选择 

翻 转 课

堂 

分析讨论所

选案例 

7 
学校／家庭社会

工作案例分析 
4 

重点：学习／家庭领域常见问题 

难点：分析视角的选择 

翻 转 课

堂 

分析讨论所

选案例 

8 
长者／医务社会

工作案例分析 
4 

重点：长者／医务领域常见问题 

难点：分析视角的选择 

翻 转 课

堂 

分析讨论所

选案例 

9 
残障／禁毒社会

工作案例分析 
4 

重点：残障／禁毒领域常见问题 

难点：分析视角的选择 

翻 转 课

堂 

分析讨论所

选案例 

合计： 36    

考核方法及标准 

考核形式 评价标准 权重 

考勤 缺勤一次扣 5分，请假理由通过任课老师同意的不扣分 5% 

课堂讨论 认真思考，积极发言，主动互动 5% 

作业 按时提交，符合作业要求 5% 

汇报 认真筹备，组内学员积极互动讨论学习，汇报内容详实，汇报 15% 



逻辑清晰完整。 

案例分析报告（期

末） 

分析报告逻辑性强，能运用社会工作专业基础知识合理分析案

例，分析过程遵守社会工作价值与伦理。分析报告呈现的内容

完整，形式规范，字数 3000-5000 字。 

70% 

大纲编写时间：2019 年 9 月 3 日 

系（部）审查意见： 

 

 

 

 

系（部）主任签名：                            日期：  2019 年    9 月    13 日 

 

 


