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	课程名称：企业社会工作  
	课程类别（必修/选修）：选修  
	课程英文名称：Enterprise Social Work  
	总学时/周学时/学分：36/2/2  
	其中实验/实践学时：0  
	先修课程：社会工作导论、社会心理学、个案工作、小组工作、社区工作  
	授课时间：周四 1-2节   
	授课地点：莞城2311  
	授课对象：2017级社会工作1班，2017级社会工作2班  
	开课学院：法律与社会工作学院  
	任课教师姓名/职称：成伟/讲授  
	答疑时间、地点与方式：课前与课后/教室和办公室/面谈、邮件、电话、微信等方式  
	课程考核方式：开卷（   ）     闭卷（  ）   课程论文（ √  ）   其它（  ）  
	使用教材： 
	周沛，2010，《企业社会工作》，上海：复旦大学出版社。 
	教学参考资料： 
	钱宁，2009，《工业社会工作》，北京：高等教育出版社。 
	张默，2015，《企业社会工作》，北京：社会科学文献出版社。 
	高钟、王丰海，2012，《企业社会工作实务》，北京：中国社会出版社。  
	课程简介： 
	企业社会工作是社会工作专业理念与方法在企业管理中的介入与运用，是企业管理的有机组成部分，也是社会工作专业发展的新领域，其目的是在维护员工权益，增进员工福利的基础上，激发劳动者积极性，进而提高企业效率。企业社会工作课程是社会工作人才培养方案的有机组成部分，掌握企业社会工作的相关知识与技能有助于提升学生的综合素质及专业能力，帮助学生成为能在民政、社区、各种社会工作机构、企业等从事社会工作实务与社会组织评估等职业的高素质、应用型本科人才。 
	本课程将会采用课堂讲述与小组讨论相结合的方式，使学生对企业社会工作的概念和理论、过程与实务有一个系统清晰的把握。同时，本课程注重采用比较的方法，通过对比企业社会工作与企业管理、企业人力资源部门、企业工会之间的异同，帮助学生更好地领会企业社会工作要点。 
	  
	课程教学目标 
	一、知识目标： 
	1. 把握企业社会工作的概念、发展脉络、理论基础、服务体系、重点工作领域。 
	2. 面对企业场域内出现的现象和问题，能够从企业社会工作的视角进行分析和解读。 
	二、能力目标： 
	1、能够运用社会工作的方法和技巧，有效服务于企业及其员工（运用）。 
	2、能够运用社会调查、社会分析的方法分析企业、社会、政府等社会问题，并提出有效的解决策略。 
	三、素质目标： 
	1.提升学生综合素质，能够适应实际工作场景的需求，形成对于实务场景的反思与批判能力。 
	2.培养学生具有主动参与、积极进取、崇尚科学、探究社会问题的学习态度和思想意识。  
	理论教学进程表  
	实践教学进程表  
	考核方法及标准  
	系（部）审查意见： 



